
 

 

 

 

 

 

 

คู่มือส ำหรบัประชำชน 

 

 

 

 

 

องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลหนองบวัโคก 

อ ำเภอจตัรุสั  จงัหวดัชยัภมิู 



 
คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขอรับกำรสงเครำะห์ผู้ป่วยเอดส์ 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน : การขอรับการสงเคราะห์ผูป่้วยเอดส์ 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร : กระบวนงานบริการท่ีเบด็เสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร : รับแจง้  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง : 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินพ.ศ. 2548 
ระดับผลกระทบ : บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร : ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ  การขอรับการสงเคราะห์ 
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  15   วนั 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน   
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน  [ส าเนาคู่มือประชาชน] งานสงเคราะห์สวสัดิการสังคม อบต.หนองบวัโคก  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำรองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  17  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th  /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น.  

หลกัเกณฑ์ วธีิกำร เง่ือนไข(ถ้ำมี) ในกำรย่ืนค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 
ไม่มีขอ้มูลหลกัเกณฑว์ธีิการและเง่ือนไขในการยืน่ค  าขอ 
 
 
 
 

http://www.nbk.go.th/


 
 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูป่้วยมาแสดงตน 
ต่อเจา้หนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีตรวจ
สอบเอกสารหลกัฐานท่ีเก่ียว
ขอ้งและตรวจสอบคุณสมบั
ติ 
 

7 นาที - - 

2) 
การพิจารณา 
 

ข้ึนทะเบียนผูป่้วย 
 

5 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม  30  นาที 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว 
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยืนยนัตัวต
น 

หน่วยงำนภำค
รัฐผู้ออกเอกสำ

ร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเอกส
ำร  หมำยเหตุ 

1) บตัรประจ าตวัประชาชน - 1 1 ฉบบั - 
2) ส าเนาทะเบียนบา้น - 1 1 ฉบบั - 

3) 
ส าเนาสมุดบญัชีเงินฝากธ
นาคาร 

- 1 1 ฉบบั - 



4) 

ใบรับรองแพทย ์ - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 1 ฉบบั - 

ที่ รำยกำรเอกสำรยืนยนัตัวต
น 

หน่วยงำนภำค
รัฐผู้ออกเอกสำ

ร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเอกส
ำร  หมำยเหตุ 

5) 

หนงัสือมอบอ านาจส าเนา
บตัรประจ าตวัประชาชนข
องผูม้อบอ านาจส าเนาบตั
รประจ าตวัประชาชนของ
ผูรั้บมอบอ านาจ  
(กรณีมอบอ านาจ) 

- 1 1 ฉบบั - 

 
ค่ำธรรมเนียม 

-ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียนองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

โทร 044-056005 ต่อ  17 โทรสาร  044-056004   เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th  
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

 ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
 
 
 
 

http://www.nbk.go.th/


 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขอหนังสือรับรอง 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ : องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน : การขอหนงัสือรับรอง 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร : กระบวนงานบริการท่ีเบด็เสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง : 
 1.พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสาร 

2.พ.ร.บ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
ระดับผลกระทบ : บริการท่ีมีความส าคญัดา้นเศรษฐกิจ/สังคม  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ส่วนภูมิภาค, ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ -  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  7   นาที 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน    
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน  [ส าเนาคู่มือประชาชน] การขอหนงัสือรับรองอบต.หนองบวัโคก  17/08/2558  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th /ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 

http://www.nbk.go.th/


08:30 - 16:30 น. (มีพกัเท่ียง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

-ส าเนาบตัรประชาชน 
-ยืน่ค าร้อง 
-ออกหนงัสือรับรอง 
 
 

7 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 7 นาที 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005  



ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
หมำยเหตุ- 

 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
 

 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขออนุญำตจัดตั้งตลำด 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน : การขออนุญาตจดัตั้งตลาด 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร : กระบวนงานบริการท่ีเบด็เสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง : 
 พ.ร.บ.การสาธารณสุขพ.ศ.2535และแกไ้ขเพิ่มเติมพ.ศ.2550 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พ.ร.บ.การสาธารณสุขพ.ศ.2535  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 20  วนั 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน  [ส าเนาคู่มือประชาชน]  การขออนุญาตจดัตั้งตลาดใหม่/ต่อใบอนุญาต 
อบต.หนองบวัโคก  17/08/2558 09:55  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร  งานสาธารณสุข  ส่วนสวสัดิการสังคม องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก   
อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th  
/ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 

http://www.nbk.go.th/


ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น.  
หมำยเหตุ - 

หลกัเกณฑ์ วธีิกำร เง่ือนไข(ถ้ำมี) ในกำรย่ืนค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 
ไม่มีขอ้มูลหลกัเกณฑว์ธีิการและเง่ือนไขในการยืน่ค  าขอ 
 
 
 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1.ยืน่ค าร้อง 
-บตัรประจ าตวัประชาชน 
-ส าเนาทะเบียนบา้น 
2.ตรวจสอบเอกสาร 
3.ออกเอกสารรับค าร้อง 
 
 

30 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 30 นาที 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 



ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิโทร 044-056005  

ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรขึน้ทะเบียนผู้สูงอำย ุ

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน : การข้ึนทะเบียนผูสู้งอาย ุ
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร : (กระบวนงานบริการท่ีเบด็เสร็จในหน่วยเดียว)  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร : จดทะเบียน  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง : 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2552 

ระดับผลกระทบ : บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร : ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
พ.ศ. 2552  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  5  นาที 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน     
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน]  การข้ึนทะเบียนผูสู้งอาย ุอบต.หนองบวัโคก  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  



 สถำนทีใ่ห้บริกำร องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ 17 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น.  
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1.ยืน่ค าร้อง 
-ส าเนาบตัรประชาชน 
-ส าเนาทะเบียนบา้น 
2.ตรวจสอบเอกสาร 
3.ออกเอกสารรับค าร้อง 
 

5 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 5 นาที 
 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

http://www.nbk.go.th/


   3) 

 
 
 
 
ส าเนาสมุดบญัชีเ
งินฝากธนาคาร 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

ฉบบั 

 
 
 
 
- 
 
 
 
 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

4) 

ส าเนาบตัรประจ า
ตวัประชาชนของ 
ผูม้อบอ านาจส าเ
นาบตัรประจ าตวั
ประชาชนของผูรั้
บมอบอ านาจ  
(กรณีมอบอ านาจ
) 

- 
 

1 
 

1 
 

ฉบบั 
 

- 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ   

โทร 044-056005 ต่อ  17 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
หมำยเหตุ - 

 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
หมำยเหตุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1 
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 



ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  
ไม่มีแบบฟอร์ม ตวัอยา่ง และคู่มือการกรอก 
 
 
 
 
 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรควบคุมกำรแพร่ระบำดของโรคไข้เลือดออก 

 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคกอ าเภอจตุัรัสจงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:การควบคุมการแพร่ระบาดของโรคไขเ้ลือดออก 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคกอ าเภอจตุัรัสจงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อ่ืนๆ (เช่นการออกผลการวิเคราะห์ / ใหค้วามเห็นชอบ)  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 
      1.พ.ร.บ. การสาธารณสุข พ.ศ.2535 

      2.พ.ร.บ.สภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบลพ.ศ. 2537 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมจนถึงปัจจุบนั 

ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป 

พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  

กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ ไม่มีก าหนด  

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 7  วนั 

ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] งานควบคุมโรคไขเ้ลือดออก อบต.หนองบวัโคก   
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร งานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส 
จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th   

http://www.nbk.go.th/


/ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น.  
 

 
 
 
 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1.รพสต/ประชาชนแจง้/ยืน่
ค  าร้องต่อเจา้หนา้ท่ี 
ท่ีรับผดิชอบ 

20 นาที - - 

2) 

การพิจารณา 
 

2. 
เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบด าเนิ
นการเสนอผูบ้ริหารแจง้การ
พน่หมอกควนั 

1 วนั - - 

3) 

การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

3. 
เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบประส
านงานกบัรพ.สต/สมาชิกอ
บต.  
แต่ละหมู่บา้นใหด้ าเนินการ
พน่หมอกควนั 

1 วนั - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 0 - 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 



1) 
หนงัสือแจง้หน่ว
ยงาน 
เพื่อรับทราบ 

- 1 1 ฉบบั - 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005  

ต่อ  14 โทรสาร  044-056004 เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรจดทะเบียนพำณชิย์ (ตั้งใหม่) ตำมพ.ร.บ.ทะเบียนพำณชิย์พ.ศ. 2499 
กรณผู้ีขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดำ 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:การจดทะเบียนพาณิชย ์ 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 
 พ.ร.บ.ทะเบียนพาณชยพ์.ศ.2499 
ระดับผลกระทบ: บริการท่ีมีความส าคญัดา้นเศรษฐกิจ/สังคม  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชยพ์.ศ. 2499  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 15 นาที 
 

ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
 

ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน การจดทะเบียนพาณิชยอ์บต.หนองบวัโคก  19/08/2558 10:37  



 

ช่องทำงกำรให้บริกำร  
 สถำนทีใ่ห้บริกำร กองคลงั  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น. 

 
 
 
 
 
 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูป้ระกอบการกรอกรายงาน
ตามแบบทพ. 
และยืน่ค  าขอต่อเจา้หนา้ท่ี/น
ายทะเบียนเจา้หนา้ท่ี/นายทะ
เบียนตรวจค าขอและหลกัฐา
นต่างๆ 
 

5 นาที - - 

2) 

การพิจารณา 
 

เจา้หนา้ท่ีบนัทึกขอ้มูลลงใน
ระบบจดทะเบียนพาณิชยแ์ล
ะพิมพใ์บส าคญัทะเบียนพา
ณิชย ์
 

10 นาที - - 

3) 

การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

ผูป้ระกอบการรับใบส าคญั
ทะเบียนพาณิชยแ์ละช าระค่
าธรรมเนียม 
 

10 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 15 นาที 

http://www.nbk.go.th/


งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียน 
บา้น 

- 1 1 ฉบบั - 

 
 
 
 
 
 
 

ค่ำธรรมเนียม 
จดทะเบียนพำณชิย์ 
ค่ำธรรมเนียม  50  บาท 
ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิโทร 044-056005  

ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรจัดเกบ็ค่ำธรรมเนียมกจิกำรทีเ่ป็นอนัตรำยต่อสุขภำพ 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:การจดัเก็บค่าธรรมเนียมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 
 1.กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑว์ธีิการและเง่ือนไขเก่ียวกบัการแจง้การอนุญาตและอตัราค่าธรรมเนียมเก่ียวกบั

การประกอบกิจการน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2556 
 2.กฎกระทรวงควบคุมไอน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2550 

และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมและประกาศท่ีออกตามกฎกระทรวงดงักล่าว 
 3.กฎกระทรวงระบบไฟฟ้าและระบบป้องกนัอนัตรายจากฟ้าผา่ของสถานท่ีประกอบกิจการน ้ามนัพ.ศ. 2556 
 4.กฎกระทรวงสถานีบริการน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2552 และประกาศท่ีออกตามกฎกระทรวงดงักล่าว 
 5.ประกาศกรมธุรกิจพลงังานเร่ืองก าหนดสถานท่ีแจง้การประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี  2  

สถานท่ียืน่แบบค าขอและแบบใบอนุญาตของการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี  3  พ.ศ. 2556 
 6.ประกาศกรมธุรกิจพลงังานเร่ืองก าหนดสถานท่ีแจง้การประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 2 

สถานท่ียืน่แบบค าขอและแบบใบอนุญาตของการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 3 พ.ศ. 2556 
 7.ประกาศกระทรวงพลงังานเร่ืองหลกัเกณฑแ์ละวธีิการในการจดัใหมี้การประกนัภยัความรับผดิตามกฎหมายแก่



ผูไ้ดรั้บความเสียหายจากภยัอนัเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 3 พ.ศ. 2557 
 พระราชบญัญติัควบคุมน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 

 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ  ขอ้บญัญตั อบต.หนองบวัโคก เร่ือง 
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2548  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  2 วนั 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด  
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน]  การจดัเก็บค่าธรรมเนียมกิจการท่ีเป็นอนัตราย 
ต่อสุขภาพ  อบต.หนองบวัโคก  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  
 สถำนทีใ่ห้บริกำร งานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม/ส่วนสวสัดิการสังคม องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

หนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004 
เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th  /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น. 
 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ประชาชนยืน่เอกสารต่อสา
ธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มแล
ะเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสา
รหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 

7 นาที - - 

2) 

การพิจารณา 
 

ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี 
รพสต. 
ร่วมออกตรวจพื้นท่ีและสถา
นท่ีตั้งประกอบกิจการแนะ
น าดา้นสุขาภิบาล 

1 วนั - - 

http://www.nbk.go.th/


ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

 

3) 
การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

นายกอบต. หรือ 
ผูรั้บมอบอ านาจอนุมติั 
 

30  นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 0- 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ลดขั้นตอนจาก  3  วนั  เป็น  2  วนั 
 
 
 
 
 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

3) แบบแปลน - 1 1 ฉบบั - 
4) โฉนด - 1 1 ฉบบั - 
5)       

 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิโทร 044-056005 

 ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  



ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรจัดเกบ็ภำษบี ำรุงท้องที ่
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 

ช่ือกระบวนงำน:การจดัเก็บภาษีบ ารุงทอ้งท่ี 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคกอ าเภอจตุัรัสจงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อ่ืนๆ (เช่นการออกผลการวิเคราะห์ / ใหค้วามเห็นชอบ)  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 
 พ.ร.บ.ภาษีบ ารุงทอ้งท่ีพ.ศ. 2529 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พ.ร.บ.ภาษีบ ารุงทอ้งท่ีพ.ศ.2529 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 3  นาที 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน  [ส าเนาคู่มือประชาชน]  การจดัเก็บภาษีบ ารุงทอ้งท่ี  อบต.หนองบวัโคก  



ช่องทำงกำรให้บริกำร  
 สถำนทีใ่ห้บริกำร กองคลงั  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004 เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th/  ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำรบริก

ำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1.ตรวจสอบเอกสาร  
   (กรณีเอกสารครบ) 
2.ใบเสร็จปีท่ีผา่นมา  2  ใบ 
    ภ.บ.ท.5 หรือเอกสาร 
3.ประเมินค านวณภาษี 
4.ช าระเงิน 
 

5  นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 0 - 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ลดขั้นตอนจาก  5  นาที  เป็น  3  นาที 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) บตัรประจ าตวัปร - 1 1 ฉบบั - 
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ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

ะชาชน 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

3) โฉนด,นส.๓ - 1 1 ฉบบั - 
 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005  

ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรจัดเกบ็ภำษป้ีำย 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน : การจดัเก็บภาษีป้าย 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อ่ืนๆ (เช่นการออกผลการวิเคราะห์ / ใหค้วามเห็นชอบ)  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง:  พ.ร.บ.ภาษีป้ายพ.ศ. 2510 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พ.ร.บ.ภาษีป้าย พ.ศ.2510  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 5  นาที 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   



ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน  [ส าเนาคู่มือประชาชน]  การจดัเก็บภาษีป้าย อบต.หนองบวัโคก  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร  กองคลงั องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th/  ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด)  
ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1.แบบแสดงรายการภาษีป้า
ยพร้อมเอกสารประกอบ 
-บตัรประจ าตวัประชาชน 
-ส าเนาทะเบียนบา้น 
-
ใบเสร็จรับเงินค่าภาษีป้ายปี
ท่ีผา่นมา 
2.ตรวจสอบเอกสาร 
3.ช าระเงินและรับใบเสร็จรั
บเงิน(ภ.ป.7) 
 
 

5 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 3 นาที 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  

http://www.nbk.go.th/


ลดขั้นตอนจากเดิม  5  นาที  เป็น  3  นาที 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

 

ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิโทร 044-056005  

ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรจัดเกบ็ภำษโีรงเรือนและทีด่ิน 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:การจดัเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อ่ืนๆ (เช่นการออกผลการวิเคราะห์ / ใหค้วามเห็นชอบ)  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: พระราชบญัญติัภาษีโรงเรือนและท่ีดินพ.ศ.2475  
แกไ้ขเพิ่มเติม 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป 
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พระราชบญัญติัภาษีโรงเรือนและท่ีดินพ.ศ.2475 
และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี5) พ.ศ. 2543  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ   2  นาที 
ข้อมูลสถิต ิ



 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การจดัเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  อบต.หนองบวัโคก   
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร  กองคลงั องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th/ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 
 08:30 - 16:30 น. 

 
 
 
 
 
 
 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ตรวจสอบรายช่ือผูท่ี้อยูใ่นเก
ณฑเ์สียภาษีในปีงบประมา
ณ 
(บญัชีลูกหนา้ตามเกณฑค์า้ง
รับ)  (เดือนกนัยายน) 
 

2 นาที - - 

2) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

รับแบบแสดงรายการทรัพย์
สิน 
(ภ.ร.ด.2)และตรวจสอความ
ถูก 
 

2 นาที - - 

3) 
การพิจารณา 
 

ประเมินค่ารายปีและก าหน
ดค่าภาษี/มีหนงัสือแจง้ผลกา

2 นาที - - 



ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

รประเมินภาษี (ภ.ร.ด.8) 
 

4) 
การพิจารณา 
 

รับช าระภาษี 
 

5 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 0 - 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

 
 
 
 
 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005  

ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภัย 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:รับแจง้  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 

  

1.ประกาศกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเร่ืองหลกัเกณฑว์ธีิการและเง่ือนไขการประกาศเขตการใหค้วา

มช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉินลงวนัท่ี  25  กรกฎาคม  2556 



  2.พ.ร.บ.  ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัพ.ศ. 2550 

ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  

พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  

กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พ.ร.บ.ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 2550  

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 0 วนั 

ข้อมูลสถิต ิ

        จ  านวนเฉล่ียต่อเดือน    

        จ  านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด  

        จ  านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   

ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน (ส าเนาคู่มือประชาชน) งานบรรเทาสาธารณภยัอบต.หนองบวัโคก  
             17/08/2558  10:28  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  
 สถำนทีใ่ห้บริกำร ส านกังานปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th /ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัทุกวนั (ไม่เวน้วนัหยดุราชการ) ตั้งแต่เวลา 00:00 - 00:00 น. 
 

 
 
 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่      ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

ประชาชนแจง้/ยืน่ค าร้องส า
นกังานปลดั 
 

3 นาที - - 

2) 
การพิจารณา 
 

ปลดัอบต.  ลงความเห็น 
 

3 นาที - - 

3) 
 
 
 

นายกอบต. 
อนุมติัพร้อมกบัแจง้หน่วยงา
นท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อทราบ/บรรเ
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ที่      ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

ทาภยัเบ้ืองตน้ส ารวจตรวจส
อบความเสียหายสรุปรายงา
นปลดั/นายกอนุมติัเงินช่วยเ
หลือ 
 

30  นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 0 - 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ตามกรณีท่ีเกิดเห
ตุ 

- 1 1 ฉบบั - 

 

ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  ส านกังานปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

โทร 044-056005 ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขอยืมวสัดุครุภัณฑ์ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:การยมือุปกรณ์กีฬา 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อนุมติั  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 



 การยมือุปกรณ์กีฬา 
 

ระดับผลกระทบ : บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร : ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ กฏหมายและกฏหมายอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 1  วนั 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน0  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด 0  
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด 0  
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน การขอยมืวสัดุครุภณัฑข์ององคก์ารบริหารส่วนต าบล อบต.หนองบวัโคก 
17/08/2558 13:14  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 
 08:30 - 16:30 น.  
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

.ประชาชนยืน่ค  าร้องต่อส่ว
นการคลงั 

 

2 นาที - - 

2) 
การพิจารณา 
 

จนท.ตรวจสอบวสัดุครุภณั
ฑพ์ร้อมจดัท าบนัทึก 

17 นาที - - 

http://www.nbk.go.th/


ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

 

3) 
การพิจารณา 
 

ปลดัอบต. ลงความเห็น 
 

3 นาที - - 

4) 
การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

นายกอบต. 
หรือผูรั้บมอบอ านาจอนุมติั 

 

3 นาที - - 

5) 
การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

จนท.ก ากบัดูแลการขนยา้ย 
 

2 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 1 วนั 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

   ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  ส านกัปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิโทร 044-

056005 ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 

   

ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1 
 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 



คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรรับแจ้งเร่ืองรำวร้องทุกข์ 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:การรับแจง้เร่ืองราวร้องทุกข์ 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:รับแจง้  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 

 ประกาศคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเร่ืองแนวทางในการจดับริการรับเร่ืองรา
วร้องทุกขข์องประชาชนในการใหบ้ริการสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเทศบาลและองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 

 ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการจดัการเร่ืองราวร้องทุกขพ์.ศ.2552 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ 
ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการจดัการเร่ืองราวร้องทุกขพ์.ศ.2552  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  15  วนั 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน    
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน การรับแจง้เร่ืองราวร้องทุกข ์อบต.หนองบวัโคก  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร  ส านกัปลดั อบต.หนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th/ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น. 

 
 
 
 
 



ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1.ยืน่ค าร้อง 
-ส าเนาบตัรประชาชน 
2.หนงัสือร้องเรียน 
3.ตรวจสอบขอ้เทจ็จริง 
4.แจง้ผลการตรวจสอบ 
ผูร้้องเรียนทราบ 
 
 

20 วนั - - 

   2) 

การพิจารณา 
 

หวัหนา้หน่วยงานรับผดิชอ
บบรรเทาความเดือดร้อน 
แจง้ผลการด าเนินการแก่ปร
ะชาชน 
 

3 วนั - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 7 วนั 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
เอกสารประกอบ
การร้องเรียนร้อง
ทุกข ์

- 1 1 ฉบบั - 

 
 
 
 
 
 

เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับย่ืนเพิม่เติม 



ที่ รำยกำรเอกสำรย่ื
นเพิม่เติม 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
เอกสารประกอบ
การร้องเรียนร้อง
ทุกข ์

- 1 1 ฉบบั - 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  ส านกัปลดั อบต.หนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิโทร 044-056005 ต่อ  14 

โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1 
 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิตกทม. 10300) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรสนับสนุนน ำ้อปุโภคบริโภค 



 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน : การสนบัสนุนน ้าอุปโภคบริโภค 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:รับแจง้  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 

 พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัพ.ศ.2550 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ 
พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัพ.ศ.2550ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  
2  วนั  / ราย 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน]  การสนบัสนุนน ้าอุปโภคบริโภค  อบต.หนองบวัโคก   
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร  ส านกังานปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์www.nbk.go.th  /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา  
08:30 - 16:30 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.nbk.go.th/


ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำรบ

ริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผดิช

อบ  

หมำยเหตุ 

1) 

 
ตรวจสอบเอกสาร 
 

1.ยืน่ค าร้อง 
-บตัรประจ าตวัประชาชน 
-ส าเนาทะเบียนบา้น 

1 วนั ปภ.จงัหวดัชยัภูมิ 
ร่วมกบั 
การประปาส่วนภูมิภ
าค อ าเภอจตุัรัส  
จงัหวดัชยัภูมิ 

- 

   2) 

 
การพิจารณา 
 

1.ตรวจสอบพื้นท่ีและภาชนะ
กกัเก็บน ้า 
2.ใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุ
นน ้า อุปโภค/บริโภค 

1 วนั ปภ.จงัหวดัชยัภูมิ 
ร่วมกบั 
การประปาส่วนภูมิภ
าค อ าเภอจตุัรัส  
จงัหวดัชยัภูมิ 

- 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 1 วนั 
งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ลดขั้นตอนจาก  7  วนั  เหลือ  5  วนั 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1 ส าเนาบตัรประช
าชน - 1 1 ฉบบั - 

2 ส าเนาทะเบียนบา้
น - 1 1 ฉบบั - 

ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิโทร 044-056005 ต่อ  

14 โทรสาร  044-056004  วบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
 



 
 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน: ขออนุญำตประกอบกจิกำรควบคุมประเภทที3่ (น ำ้มนัเช้ือเพลงิ) 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:ขออนุญาตประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี3 (น ้ามนัเช้ือเพลิง) 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 
1)กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑว์ธีิการและเง่ือนไขเก่ียวกบัการแจง้การอนุญาตและอตัราค่าธรรมเนียม  
เก่ียวกบัการประกอบกิจการน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2556 
2)กฎกระทรวงควบคุมไอน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2550 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมและประกาศท่ีออกตามกฎกระทรวงดงักล่าว 
3)กฎกระทรวงระบบไฟฟ้าและระบบป้องกนัอนัตรายจากฟ้าผา่ของสถานท่ีประกอบกิจการน ้ามนัพ.ศ. 2556 
4)กฎกระทรวงสถานีบริการน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2552 และประกาศท่ีออกตามกฎกระทรวงดงักล่าว 
5)ประกาศกรมธุรกิจพลงังานเร่ืองก าหนดสถานท่ีแจง้การประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 2 
สถานท่ียืน่แบบค าขอและแบบใบอนุญาตของการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 3 พ.ศ. 2556 
6)ประกาศกรมธุรกิจพลงังานเร่ืองก าหนดสถานท่ีแจง้การประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 2 
สถานท่ียืน่แบบค าขอและแบบใบอนุญาตของการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 3 พ.ศ. 2556 
7)ประกาศกระทรวงพลงังานเร่ืองหลกัเกณฑแ์ละวธีิการในการจดัใหมี้การประกนัภยัความรับผดิตามกฎหมา
ยแก่ผูไ้ดรั้บความเสียหายจากภยัอนัเกิดจากการประกอบกิจการควบคุมประเภทท่ี 3 พ.ศ. 2557 
8)พระราชบญัญติัควบคุมน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 
 

ระดับผลกระทบ: บริการท่ีมีความส าคญัดา้นเศรษฐกิจ/สังคม  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พระราชบญัญติัควบคุมน ้ามนัเช้ือเพลิงพ.ศ.2542 
และแกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี2)พ.ศ.2550  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 1วนั 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   



 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน (ส าเนาคู่มือประชาชน) ขออนุญาตตามพ.ร.บ.น ้ามนัเช้ือเพลิง  
อบต.หนองบวัโคก  17/08/2558 10:22  
ช่องทำงกำรให้บริกำร  
 สถำนทีใ่ห้บริกำร องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

โทร 044-056005 ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์
www.nbk.go.th /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 
 08:30 - 16:30 น. 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1. 
ประชาชนยืน่เอกสารต่อส า
นกัปลดั 
 

2 นาที - - 

2) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

2.เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสา
รหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

5 นาที - - 

3) 
การพิจารณา 
 

นายช่างโยธาออกตรวจสอบ
สถานท่ีก่อสร้าง 
 

1 วนั - - 

4) 

การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

นายกอบต. หรือ 
ผูรั้บมอบอ านาจอนุมติั 
 
 

1 วนั - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 0 – 
 
 
 
 
 
 

http://www.nbk.go.th/


 
 
รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ เอกสำรยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวัปร
ะชาชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส าเนาทะเบียนบา้
น 

- 1 1 ฉบบั - 

3) แบบแปลน - 1 1 ฉบบั - 
4) โฉนด - 1 1 ฉบบั - 

ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน กองคลงั องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 

โทร 044-056005 ต่อ  14 โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียนศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1  
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คู่มือส ำหรับประชำชน: งำนบริกำรข้อมูลข่ำวสำร 

 

หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงำน:งานบริการขอ้มูลข่าวสาร 
หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
ประเภทของงำนบริกำร:  กระบวนงานบริการท่ีเบด็เสร็จในหน่วยเดียว  
หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 
กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 
 พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของทางราชการพ.ศ. 2540 
ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถ่ิน  
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ พรบ.ขอ้มูลข่าวสารของทางราชการ  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  20  นาที 
ข้อมูลสถิต ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน  
 จ านวนค าขอท่ีมากท่ีสุด   
 จ านวนค าขอท่ีนอ้ยท่ีสุด   
ช่ืออ้ำงองิของคู่มือประชำชน  (ส าเนาคู่มือประชาชน) งานบริการขอ้มูลข่าวสารอบต.หนองบวัโคก    
ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนทีใ่ห้บริกำร ส านกังานปลดั อบต.หนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ 
โทร 044-056005 ต่อ  14  โทรสาร  044-056004  เวบ็ไซต ์ www.nbk.go.th  /ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด)  
ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.nbk.go.th/


 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผดิชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอยีดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำให้
บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่รับผิ

ดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ประชาชนเขียนค าร้องขอทร
าบขอ้มูลข่าวสาร 
 
 

2 นาที - - 

2) 

การพิจารณา 
 

เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบตรวจ
สอบการมีส่วนไดส่้วนเสียใ
นขอ้มูลข่าวสารท่ีขอรับแจง้เ
จา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจเปิดเผยข้
อมูลข่าวสารพิจารณาอนุณา
ติ/ไม่อนุญาติ 
(หวัหนา้ส่วนราชการ) 
เปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 
 

10 นาที - - 

3) 

การลงนาม/คณะกรรมก
ารมีมติ 
 

แจง้ผลการขอขอ้มูลข่าวสาร
ทางราชการใหแ้ก่ประชาชน
ทราบและด าเนินการท าส าเ
นาหรือส าเนาเอกสารท่ีมีค า
รับรองถูกตอ้ง 
 

30 นาที - - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 20 นาที 
1. รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำรยื
นยนัตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับเ
อกสำร  หมำยเหตุ 

ไม่พบเอกสารยนืยนัตวัตนท่ีออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 
 
 
 
 



 
ค่ำธรรมเนียม 
 1. ท าส าเนาโดยเคร่ืองถ่ายเอกสาร 

- ขนาดกระดาษเอ 4 หนา้ละไม่เกิน  2  บาท 
- ขนาดกระดาษเอ 3 หนา้ละไม่เกิน  3  บาท 
2. ท าส าเนาโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์เอ 4 หนา้ละไม่เกิน  3  บาท 
3. รับรองส าเนาถูกตอ้งหนา้ละไม่เกิน  5  บาท 
ค่าธรรมเนียม  0  บาท 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน  ส านกัปลดั อบต.หนองบวัโคก  อ าเภอจตุัรัส  จงัหวดัชยัภูมิ  โทร 044-056005 ต่อ  14 

โทรสาร  044-056004 www.nbk.go.th 
 ช่องทำงกำรร้องเรียนศูนยบ์ริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมำยเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1 
ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 
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